W ramach nieodplatnej pomocy prawnej mozna uzyskac¢ informacje w zakresie:
e prawa pracy,
e prawa cywilnego,
e prawa karnego,
e prawa administracyjnego,
e prawa ubezpieczen spolecznych,
e prawa rodzinnego,
e prawa podatkowego,
e prawa celnego
e prawa dewizowego,
o prawa handlowego,
e prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, po ztozeniu o§wiadczenia o niezatrudnianiu
innych oséb w ciggu ostatniego roku.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje roznorodne dziedziny, w tym miedzy innymi
kwestie zadtuzen, sprawy mieszkaniowe oraz problemy z zakresu ubezpieczen spotecznych.

Nieodplatna mediacja moze obejmowac:

e rozmowe informacyjna o mozliwosciach wykorzystania polubownych metod rozwigzywania
Sporow;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o mediacje, ktory osoba inicjujgca mediacje
wystosuje do drugiej strony sporu;

e przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;

e zawarcie ugody;

e udzielenie pomocy w sporzadzeniu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem,
ktory kazda ze stron mediacji moze ztozy¢ do sadu.

Z nieodptatnej mediacji mozna skorzysta¢ podczas dyzuru, ktorego specjalizacje okreslono jako
nieodptatna mediacja, odbywajacego si¢ w czwartki w godzinach 15:00-19:00 w punkcie
w Cieszynie przy ul. Bobreckiej 29.



