Cieszyn, dnia 30.09.2020r.
ZP.272.17.2020

Otrzymuja:
Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: prretargu nieograniczonego ponigej 214.000 euro na Wybdr banku w celu wykonywania
bankowej obstugi budietu Powiatu Cieszyriskiego oraz Jjego jednostek organizacyjnych w okresie
listopad 2020 — grudzieri 2021 (3 moiliwo$cig skorzystania g prawa opcji do 31 grudnia 2022.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowient publicznych zwanej
dalej uPzp, Zamawiajacy udziela odpowiedzi na nastepujace pytania Wykonawcy:

Pytanie 1. Czy istnieje mozliwos¢ zmiany okresu obshugi na okres od grudnia 2020 do grudnia 20217
Okres 2 tygodniowy po ogloszeniu wynikow przetargu jest zdecydowanie =zbyt krotki
na przygotowanie, podpisanie i wdrozenie niezbednych uméw.

Odpowiedt: Zamawiajgcy nie dopuszcza moiiwosci gmiany okresu obstugi na okres od grudnia
2020 do grudnia 2021. Natomiast informuje w uzupetnieniu, iz od listopada 2020 bedzie wymagat
otwarcia i prowadgenia 1 — 3 rachunkéw bankowych dla Starostwa Powiatowego 7 dostegpem
do bankowosci internetowej dla tych rachunkéw. Pogostale dzgatania gwiqzane 7 obstugq i zakres
obstugi bankowej dla pozostalych jednostek moje sie rozpoczqé od grudnia 2020.

Pytanie 2. Czy istnieje mozliwos¢ wylaczenia z zakresu przedmiotu zaméwienia ustug okreslonych
w pkt 3.2.16 SIWZ - Mozliwos¢ zintegrowania systemow obslugujacych posiadane przez
Zamawiajacego oplatomaty z systemem bankowym oferenta (zmiana SIWZ przez usunigcie pkt
3.2.16).

Odpowiedi: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 uPzp modyfikuje zapis w pkt 3.2. SIWZ (strona
6 SIWZ), poprzez wykreslenie pozycji ppkt 16.

Pytanie 3. Czy punkt 3.2 ppkt 8 myslnik 6 ,mozliwosé realizacji transakeji walutowych w zakresie
kupna\sprzedazy dla Zamawiajacego i jego jednostek organizacyjnych (EUR, CZK)” odnosi
si¢g do transakeji bezgotowkowych czy gotowkowych? Jezeli do transakeji gotowkowych, prosba
o korekte na transakcje bezgotowkowe.

Odpowiedi: Zamawiajgcy wyjasnia, it ,,moiliwosé realizacji transakcji walutowych w zakresie
kupna\ sprzedazy dla Zamawiajgcego i jego jednostek organizacyjnych (EUR, CZK)” odnosi
si¢ do transakcji zaréwno bezgotowkowych jak i gotowkowych, cho¢ w przypadku transakcji
gotowkowych bedq to sytuacje bardzo sporadyczne  (dotyczgce wylgcznie wyplat  diet
dla pracownikow delegowanych w zagraniczng podrdi stutbowq lub wyjazdow miodziezy
na staze).

Pytanie 4. Czy pkt 32 ppkt 8 myslnik 1 odnosi sig do Zamawiajacego i jego jednostek
organizacyjnych czy do oséb trzecich- mieszkancow powiatu?

Rozliczenia gotdwkowe powinny uwzgledniaé:

- przyjmowanie wplat gotowkowych w kasach placowki, oddzialu, filii, agencji poprzez Poczte Polska
lub do wplatomatéw przez klientéw wplacajacych na rachunki Zamawiajacego bez pobierania
od wplacajacego prowizji i oplat oraz innych kosztow — wg wskazania (propozycji) Oferenta.

Jezeli punkt odnosi do 0s6b trzecich — progba o zmiang SIWZ przez usuniecie pkt.

Odpowiedi: Zamawiajgcy potwierdza, iz punkt ten odnosi si¢ do o0séb trzecich i nie zgadza
si¢ na gmiang SIWZ przez usuniecie Pkt. Zamawiajqcy wyjasnia, i3 tadna osoba trzecia regulujgca
swoje  zobowiqzania (oplaty administracyjne lub inne Zobowigzania) wobec  jednostek
organizacyjnych Powiatu Cieszyriskiego nie mose by¢ obcigzana dodatkowymi oplatami
nie zwigzanymi prawnie 7 podstawowym zobowigzaniem. Jeseli w ocenie Oferenta dokonywanie
wplat w takiej formie winno rodzic skutek poniesienia optat nalezy je wykazad w arkuszu ofertowym.
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Pytanie 5. Czy istnicje mozliwo$¢ wylaczenia z zakresu przedmiotu zamowienia ustug okreslonych
w pkt 3.3. ppkt 5 (str.6) (Zmiana SIWZ przez usuniccie pkt 3.3. ppkt 5) ,,Zamawiajgcy wymaga, aby
Wykonawca: Zagwarantowal nie pobieranie oplat i prowizji bankowych od klientow wplacajacych
bezposrednio na rachunki Zamawiajacego’.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ii nie zgadza sie na wylgczenia z zakresu przedmiotu
zamdéwienia ustug okreslonych w pkt 3.3. ppkt 5 (str.6).

Pytanie 6. Prosze o sprostowanie oczywistej pomylki ze strony 17, §j. daty udostgpnienia bankowosci
elektronicznej w dniu 1.10.2020 r.

Odpowiedz: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamdwien publicznych
modyfikuje pkt 16.1. SIWZ ppkt I1.2 (strona 17 SIWZ), ktory otrzymuje brumienie:

»2. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu od dnia 01.11.2020r. pracg w elektronicznym systemie
bankowosci umozliwiajgcym(...)".

Pytanie 7. Prosze o sprostowanie oczywistej pomylki ze strony 18, tj. daty szkolenia 31.08.2020r.
Odpowiedz: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowienn publicznych
modyfikuje pkt 16.1. SIWZ ppkt 114 (strona 18 SIWZ), ktory otrzymuje brymienie:
»4. Wykonawca zapewni w terminie do 30 listopada 2020 r. szkolenie w zakresie obstugi systemu
niezbedne;j ilosci oséb okreslonej przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy.”

Pytanie 8. Czy istnieje mozliwo$¢ usuniecia pkt 16.1. ppkt I1.8 ze strony 18 — informacji o wyciagach
papierowych? Standardem jest obecnie udostgpnianie wyciggéw w formie elektronicznej
z mozliwoscig wydruku przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowieri publicznych
modyfikuje pht 16.1. SIWZ ppkt I1.8 (strona 18 SIWZ), ktdry otrzymuje brzmienie:

»Wykonawca  sporzqdzaé  bedzie dgenne wyciggi  bankowe wraz 2 zalgcznikami
(np. wytworzonymi priez Wykonawce), ktore udostgpni Zamawiajgcemu: w formie elektronicznej
w nastepnym dniu roboczym po dniu, ktorego wyciqg bedzie dotyczyc.”

Pytanie 9. Czy istnicje mozliwos¢ wylgczenia z zakresu przedmiotu zaméwienia ushug okreslonych
w pkt 16.1. ppkt I1.12 (str.19) (Zmiana STWZ przez usunigcie) . Wykonawca zapewni dokonywanie
wplat gotowkowych przez osoby trzecie na rachunki Zamawiajacego i jego jednostek organizacyjnych
w kasach we wszystkich jego placéwkach na terenie Cieszyna lub za posrednictwem urzadzen takich
jak  wplatomaty lub placowki Poczty  Polskicj, bez pobierania  zadnych  oplat.”
Brak mozliwosci ze strony banku przyjmowania wplat osob trzecich, natomiast oplatomaty zostaly
wydzielone do osobnego przetargu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamdwieri publicznych
modyfikuje pkt 16.1. SIWZ ppkt I1.12 (strona 19 SIWZ), ktory otrzgymuje brzmienie:

»12. Wykonawca zapewni dokonywanie wplat gotéwkowych przez osoby trzecie na rachunki
Zamawiajgcego i jego jednostek organizacyjnych w kasach we wszystkich jego placowkach na
terenie Cieszyna lub placéwki Poczty Polskiej, bez pobierania tadn ych optat.”

Pytanie 10. Prosze o modyfikacje punktu 16.1. ppkt II 13 b) strona 19

— Karty powinny by¢ wydane Zamawiajagcemu w mozliwie najkrotszym okresie czasu (do tygodnia
od czasu zlozenia wniosku)

Zmiana na

— Karty powinny by¢ wydane Zamawiajacemu w mozliwie najkrétszym okresie czasu (do 2 tygodni
od czasu zlozenia wniosku)

Odpowiedi: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zaméwieri publicznych
modyfikuje pkt 16.1. SIWZ ppkt IL13 b (strona 19 SIWZ), ktéry otrzymuje brzmienie:

»b) karty przedplacone, wydane na okaziciela, preypisane do wyodrebnionego rachunku bankowego
z okreslonym limitem Srodkdw, wykorzystywane przez Zamawiajgcego w zaleinosci od potrzeb.
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Karty te powinny umotliwial w kraju i poza jego granicami migdzy innymi dokonywanie platnosci
za zakup ustug i towarow oraz pobieranie gotowki 7 bankomatu. Karty powinny byé wydane
Zamawiajgcemu w moZliwie najkrdtszym okresie czasu (do 2 tygodni od czasu zloienia wniosku).”

Pytanie 11. Prosz¢ o potwierdzenie: Zamawiajgcy nie wymaga zagwarantowania obslugi gotowkowe;
w siedzibie, oddziale, filii agencji, punkcie kasowym banku na terenic miasta Cieszyn,
o ile Wykonawca zapewni wplaty i wyplaty gotdwkowe w inny sposob np. za posrednictwem Poczty
Polskiej i bankomatdw.

Odpowiedi: Zamawiajgcy potwierdza, %e nie wymaga zagwarantowania obstugi gotéwkowej
w siedzibie, oddzale, filii agencji, punkcie kasowym banku na terenie miasta Cieszyn,
o ile Wykonawca zapewni wptaty i wyptaty gotéwkowe w inny sposéb np. za posrednictwem Poczty
Polskiej i bankomatow.

Pytanie 12. Proszg o zmiang zapisu SIWZ: System marzowy w systemach bankowych jest ustawiony
w taki sposob, ze wprowadzana jest warto$¢ marzy (nie spreadu) w pkt bazowych. Nie procentowo -
Wartos¢ procentowe s3 warto$ciami orientacyjnymi. Systemowo nie jestesmy wigc w stanie spelni¢
warunku okreslonego tak jak w specyfikacji. Dodatkowo okreglenie spreadu a nie marzy rodzi ryzyko
rynkowe. Spread na rynku migdzybankowym nie jest staly i zalezy od sytuacji rynkowe;.

Odpowiedz: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowieri publicznych
modyfikuje pkt 13.3.5. SIWZ (strona 15 SIWZ), ktdry otrzymuje brgmienie:

»13.3.5. Marza na parze walutowej EUR/PLN podana w punktach bazowych

Marza walutowa w okresic trwania umowy w parze walutowej EUR/PLN podana w punktach
bazowych

Wyszczegolnienie Maria (w punktach bazowych)
1 2
Spread walutowy dla EUR
P5 = (fmin /1) x 100X 5 %= ............ punktow

gdzie:
P5 - ilos¢ punktow za marzg na parze walutowej EUR/PLN (max. 5 punktoéw)
1 — marza walutowa na parze walutowej EUR?PLN badane;j oferty

Tmn — Najnizszy marza walutowy na parze walutowej EUR/PLN zaproponowany przez
oferentow

*jezeli r = 0 przyjmuje si¢ do obliczen, ze r= 1 punkt bazowy
*jezeli tmax = 0 przyjmuje sie do obliczen, ze Tmax =1 punkt bazowy”

Pytanie 13. Proszg o zmiane punktu IV ze strony 20. Wymogi dotyczace wyplat gotéwkowych sg zbyt
szczegolowe. Dla kazdego rodzaju wyplat gotowkowych ustalone sa inne wymagania zatwierdzone
przez KNF. Przykltadowo dla bankomatéw $rodki sa dostgpne od razu a wyplata odbywa
si¢ na podstawie karty lub specjalnego zlecenia w bankowosci, natomiast w przypadku inkasa srodki
dostarczane sg do kilku dni w zaleznosci od umowy i zaméwienia. Co wiecej banki daza do obstugi
gotowkowej poza swoimi placowkami, stgd koniecznosé modyfikacji zapisu ,w placowkach
Wykonawcy”. Gwarancja wyplaty gotowkowej wylgcznie w PLN.
Dotychczasowy zapis: IV. Wyplaty gotéwkowe w placéwkach Wykonawcy
1. Wyplaty gotowkowe bedg zlecane przez Zamawiajacego i jego jednostki organizacyjne przy
wykorzystaniu systemu bankowosci clektronicznej, rgcznego wprowadzenia danych lub
wezytania pliku zawierajacego liste odbiorcow gotéwki z danymi o;
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- kwocie wyplaty,

—  beneficjencie z podaniem co najmniej imienia i nazwiska,

— danych identyfikacyjnych beneficjenta w postaci nr PESEL lub serii i nr dowodu
osobistego/paszportu,

— szczegolach zlecenia wyplaty.,

—  terminie zlecenia wyplaty i terminie do kiedy beneficjent moze odebra¢ gotowke.

2. Identyfikacja beneficjenta wyplaty gotowkowej odbywac si¢ bedzie na podstawie dokumentu
tozsamosci/paszportu.

3. Odbior srodkéw przez beneficjenta mozliwy do wykonania w dowolnej placowce
Wykonawcy prowadzacej obsluge kasowa lub w bankomacie na terenic powiatu
Cieszynskiego w terminie do 30 dni od dnia zlecenia wyplaty przez Zamawiajacego.

4. Srodki przekazane beneficjentowi beda gotowe do odbioru max. w ciagu 1,5 godziny
od przekazania zlecenia do banku przez Wykonawce.

Proponowany zapis:
IV. Wyplaty gotéwkowe w PLN

1. Wyplaty gotéwkowe beda zlecane przez Zamawiajacego 1 jego jednostki organizacyjne przy
wykorzystaniu systemu bankowosci elektronicznej.

2. Zlecenic wyplaty, identyfikacja beneficjenta wyplaty, odbiér srodkow przez beneficjenta
zgodnie z przyjetymi standardami wyplaty gotowki.

Odpowiedi: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowieni publicznych
modyfikuje pkt 16.1. STWZ ppkt 1V (strona 20 SIWZ), ktory otrzymuje brymienie:
WIV. Wyplaty gotowkowe w PLN

1. Wyplaty gotéwkowe bedq zlecane przez Zamawiajgcego i jego Jednostki organizacyjne przy
wykorzgystaniu systemu bankowosci elektronicznej.

2. Zlecenie wyplaty, identyfikacja beneficjenta wyplaty, odbidr Srodkéw przez beneficjenta
zgodnie 7 priyjetymi standardami wyplaty gotéwki, przy czym:

—  odbidr $rodkow przez beneficjenta mozliwy do wykonania w kasach placowki,
oddziatu, filii, agencji Wykonawcy poprzez Pocgte Polskq lub w bankomacie na
terenie powiatu Cieszyriskiego w terminie do 30 dni od dnia zlecenia wyplaty przez
Zamawiajgcego.

—  $rodki przekazane beneficjentowi bedq gotowe do odbioru max. w ciggu 3 godzin
od przekazania flecenia do banku przez Wykonawce.”

Pytanie 14. Podali nam Panstwo sumaryczna kwotg wyplat 2.500.000 zl za okres 14 miesigcy. Ich
liczbe na 900 sztuk.

Chcialbym poprosi¢ o doprecyzowanie:

- ktorych jednostek Powiatu dotycza wyplaty?

- jak czesto sa dokonywane i - $rednio - na jakie kwoty?

- czy moga by¢ wyplacane w rownych kwotach (minimum i wiclokrotnosé 50 zl, jak w bankomacie) 1
czy maksymalna kwota miesci si¢ w 4000 z1?

- czy wystepuja wigksze kwoty wyplat?

- czy wymagana jest konkretna struktura nominalowa? Gdzie i jak czgsto?

Odpowiedz: W kwestii nominalow 1 wysokosci wyplata to wszystko jest uzalezniona od rodzaju
jednostki, w zdecydowanej wigkszosci maksymalna kwota wyplaty nie przekracza 4.000 zl, natomiast
pojedyncze wyplaty sporadycznic moga przekroczy¢ tg kwotg. W kwestii nominaloéw to takze moze
zaj$é potrzeba konkretnej struktury nominalow - mniejszych niz 50 zI, np. wyplata kieszonkowego dla
wychowankow w domach dziecka.

Niniejsza tabela obrazuje kwesti¢ wyplat gotéwkowych w naszych jednostkach:
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Wykaz je dnostek organizacyjnych Powiatu

llod¢ dokonywanych przez jednostke wyptat

Cieszynskiego, ktére posiadajg gotéwkowych
upowaznienie do dokonywania przeniesien
w planie wydatkéw Srednio Srednio | warto$é wyptat w
miesiecznie| rocznie skali roku
Starostwo Powiatowe w Cieszynie 2 30 81720
Powiatowy Zarzgd Drég Publicznych 1 12 67 500
Powiatowy Urzad Pracy 2 12 60 000
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 1 14 9761
Dom Dziecka w Cieszynie 10 120 107 537
Os_rodek Pomocy I'I)z_lec'ku i Rodzinie — Dom 2 o4 168 120
Dziecka w Miedzys$wieciu
D_om Po_mocy Spotecznej ,Pogodna Jesien” w 6 72 301 347
Cieszynie
Dom Pomocy Spotecznejw Pogérzu 3 36 564 000
Dom Pomocy Spotecznej ,Feniks” w 9 108 360 000
Skoczowie
[ Liceum nglnoksztg’rcace.lm. A 4 40 110 910
Osuchowskiego w Cieszynie
Il Liceum im. M. Kopernika w Cieszynie 1 12 11 220
Zespdt Szkét Technicznych i
|Ogdlnoksztatcgcych w Skoczowie ¢ 4 Shifie
Zespbt Szkét Ogblnoksztatcgeych im. P.
” 0 0 -
Stalmacha w Wisle
Zespot Szkot im. W. Szybiriskiego w Cieszynie 7 84 64 432
Zespdt Szkoét Ekonomiczno -
Gastronomicznych im. Macierzy Ziemi 4 48 84 535
Cieszynskiej w Cieszynie
Zespot Szkdt Gastronomiczno - Hotelarskich
im. W. Reymonta w Wisle 8 - T on0
Zespdt Szkot Technicznych w Cieszynie 0,2 3 1800
Zesplt Szkét Budowlanych im. gen. S. Grota
: ) 3 0 2 600
Roweckiego w Cieszynie
Zespdt Szkét Technicznych w Ustroniu 1 12 1750
ngpo’; ’Sz.ko’f_Przyrodnlczo - Technicznych w 5 24 17 900
Miedzys$wieciu
Zespdt Szkét w Istebnej 0 2 800
Zes po’f_ Placpwek Szkplno - Wychowawczo - 4 48 119 000
Rewalidacyjnych w Cieszynie
Ceptrum _Kszta’rcenla Zawodowego w 1 12 4989
Bazanowicach
Zespbt Poradni Psychologiczno -
. : : 0 0 -
Pedagogicznych w Cieszynie
Szllfolne S_chromsko Mtodziezowe ,Granit” w 9 24 38 076
Wisle-Malince
Ognisko Pracy Pozaszkolnej w Koniakowie 0 0 -
Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego 0 0 -
Muzeum Slaska Cieszynskiego w Cieszynie 2 15 37 536
Komenda Powiatowa Parnstwowej Strazy
Pozamej 2 24 25 856
SUMA [F 878 2274 402




Pytanie 15. Zamawiajacy nie wymaga zagwarantowania obslugi gotowkowej w siedzibie, oddziale,
filii agencji, punkcie kasowym banku na terenie miasta Cieszyn, o ile Wykonawca zapewni wplaty
i wyplaty gotowkowe w inny sposob np. za posrednictwem Poczty Polskiej 1 bankomatow.
Odpowiedz: Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi w pytaniu 11.

Pytanie 16. System marzowy w systemach bankowych jest ustawiony w taki sposob,
ze wprowadzana jest warto$¢ marzy (nie spreadu) w pkt bazowych. Nie procentowo - Wartosé
procentowe s warto$ciami orientacyjnymi. Systemowo nie jeste$my wigc w stanie spelni¢ warunku
okreglonego tak jak w specyfikacji. Dodatkowo okreslenie spreadu a nie marzy rodzi ryzyko rynkowe.
Spread na rynku migdzybankowym nie jest staly i zalezy od sytuacji rynkowej.

13.3.5. Spread walutowy (procentowy)
Staly spread walutowy w okresie trwansa umowy dla wahny EUR
Wyszezegdlnienie Spread
w %%

"

¥
1
Spread walutowy da EUR

na zapis
13.3.5. Maria na porze wolutowej EUR/PLN podano w punktach bazowych

Marza wahtowa w okresie trwania umowy W parze wahnowey
EURPLN podana w punktach bazowych
Wyszezegdlnienie Marza {w punktach
bazowych)

-

!
Spread wilutowy da ELR

Odpowied?: Zamawiajqcy udzielil odpowiedzi w pytaniu 12.

Pytanie 17. Wymogi dotyczace wyplat gotowkowych sg zbyt szczegolowe. Dla kazdego rodzaju
wyplat gotdwkowych ustalone sa inne wymagania zatwicrdzone przez KNF. Przykladowo
dla bankomatéw $rodki sa dostepne od razu a wyplata odbywa sie na podstawie karty lub specjalnego
zlecenia w bankowosci, natomiast w przypadku inkasa srodki dostarczane sg do kilku dni w zaleznos$cl
od umowy i zamdwienia.
Co wigcej banki daza do obslugi gotdwkowej poza swoimi placéwkami, stad koniecznos¢ modyfikacji
zapisu ,,w placowkach Wykonawcey™.
Gwarancja wyplaty gotowkowej wylacznie w PLN.
Dotychczasowy zapis:
IV. Wyplaty gotéwkowe w placowkach Wykonawcy
1. Wyplaty gotéwkowe beda zlecane przez Zamawiajacego i jego jednostki organizacyjne przy
wykorzystaniu  systemu bankowosci  elektronicznej, rgcznego wprowadzenia danych
lub wezytania pliku zawierajacego listg odbiorcow gotowki z danymi o:
- kwocie wyplaty,
—  beneficjencie z podaniem co najmnicj imienia i nazwiska,
— danych identyfikacyjnych beneficjenta w postaci nr PESEL lub serii i nr dowodu
osobistego/paszportu,
- szezegdlach zlecenia wyplaty,
_  terminie zlecenia wyplaty i terminie do kiedy beneficjent moze odebra¢ gotowke.
2. Identyfikacja beneficjenta wyplaty gotowkowej odbywac si¢ bedzie na podstawie dokumentu
tozsamosci/paszportu.
3. Odbior $rodkéw przez beneficjenta mozliwy do wykonania w dowolnej placowee
Wykonawcy prowadzacej obsluge kasowa lub w bankomacie na terenie powiatu
Cieszynskiego w terminie do 30 dni od dnia zlecenia wyplaty przez Zamawiajacego.
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4. Srodki przekazane beneficjentowi beda gotowe do odbioru max. w ciggu 1,5 godziny
od przekazania zlecenia do banku przez Wykonawce.
Proponowany zapis:
IV. Wyplaty gotowkowe w PLN
1. Wyplaty gotowkowe beda zlecane przez Zamawiajacego 1 jego jednostki organizacyjne przy
wykorzystaniu systemu bankowosci elektroniczne;.
2. Zlecenie wyplaty, identyfikacja beneficjenta wyplaty, odbiér $rodkéw przez beneficjenta
zgodnie z przyjetymi standardami wyplaty gotowki.
Odpowieds: Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi w pytaniu 13.

Pytanie 18. W nawigzaniu do pkt. 3.2. ppkt. 7 SIWZ, prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajacy
wyraza zgode aby likwidacja rachunku za pomoca systemu bankowosci elektronicznej odbywata
si¢ za darmo, natomiast dyspozycja likwidacji rachunku skladana u doradcy byla platna zgodnie
z taryfa obowiazujaca w banku?

Odpowieds: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowieri publicznych
modyfikuje pkt 3.2. SIWZ ppkt 7 (strona 3 SIWZ), ktory otrzymuje brymienie:

»7. Likwidacja rachunku odbywata si¢ za pomocq systemu bankowosci elektronicznej, natomiast
w przypadku koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego oplat Twigzanych z tq operacjg nalezy
to wykazacé w arkuszu ofertowym.”

Pytanie 19. Prosimy o odstapienie od zapisu w 3.2 ppkt. 10 STWZ.
Odpowied?: Zamawiajqcy na podstawie art. 38 ust. 4 uPzp modyfikuje zapis w pkt 3.2. SIWZ (strona
5 SIWZ), poprzez wykreslenie pozycji ppkt 10.

Pytanie 20. W nawigzaniu do 3.2. ppkt. 9 myslnik 13 SIWZ, prosimy o odstapienie od zapisu ,reakcja
serwisu powinna nastapi¢ w ciagu 3 godzin”, awarie w systemie bankowogci elektronicznej beda
naprawiane przez Bank niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia.

Odpowied?: Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowieri publicznych
modyfikuje pkt 3.2. SIWZ ppkt 9 mysinik 13 (strona 4 SI WZ), ktory otrzymuje brymienie:
wusuwanie awarii w systemie bankowosci elektronicznej bedzie nastepowalo niegwlocznie

po otrzymaniu zgloszenia, jednak nie poiniej nii przed rozpoczgciem kolejnego dnia roboczego
po dniu zgloszenia awarii”.

Pytanie 21. Czy systemy Zamawiajacego obsluguja format Elixir-0 dla importowanych
do bankowosci elektronicznej przelewow oraz Elixir lub Mt940 dla wyciagow bankowych? Jezeli nie,
prosimy o podanie pelnej struktury plikéw jakic sa obslugiwane przez systemy Zamawiajacego
Odpowied?: Zamawiajgcy posiada system, ktory rozréinia i identyfikuje formaty w zaleinosci
od funkcjonujgcych w Polsce systeméw bankowych.

W zwiazku z duig ilo§cig pytan powtarzajacych si¢, Zamawiajacy celem usystematyzowania
informuje, e niniejsze odpowiedzi nalezy rozumie¢ jako odpowiedzi do wszystkich pytan
zadanych do dnia 29.09.2020r. W przypadku braku odpowiedzi na ktérekolwiek pytanie
Wykonawca zobowigzany jest do ponownego jego zlozenia.

Pozostale postanowienia specyfikacji pozostajg bez zmian.
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