Katowice, 28.11.2019 1.

WOJEWODA SLASKI

Nr kontroli: RWIX 805.22.05.2019

SPRAWOZDANIE
Z KONTROLI

Wdrozenie w powiatach wybranych aspektéw ustawy o nieodplatne;j
pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej po nowelizacji z dnia 15 czerwca 2018 r., w tym dzialania
promocyjno-informacyjne starostow wsrod mieszkancéw powiatow
i pracownikéw stuzb publicznych o dostepie do nieodplatnej pomocy
prawnej i nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego.

SLASKI URZAD WOJEWODZKI w KATOWICACH
ul. Jagiellonska 25
40-032 Katowice




Jednostka kontrolowana:

Kierownik jednostki
kontrolowane;j:
Zakres kontroli:

Okres objety kontrola:

Zespot kontrolerow
i nr upowaznienia:

Termin kontroli:

Ustalony stan faktyczny
stanowiacy podstawe do
oceny:

Starostwo Powiatowe w Cieszynie,
ul. Bobrecka 29, 43-400 Cieszyn

Mieczystaw Szczurek - Starosta
Realizacja priorytetowych zagadnieh o charakterze

organizacyjnym, merytorycznym — oraz =~ zwiazanym
z jakoscig obstugi istotnych z punktu widzenia

~wprowadzonych zmian w systemie funkcjonowania

nieodptatnej pomocy prawnej.

Od dnia wejscia w zycie zmian w ustawie do dnia
27.06.2019 r. W kontroli mogg by¢ takze wykorzystane
dowody sporzadzone przed lub po tym okresie, ktore moga
mie¢ wptyw na okres objety kontrola.

Krzysztof Chmurkowski — starszy inspektor wojewodzki
w Wydziale Rozwoju 1 Wspodlpracy Terytorialnej
w Slaskim Urzedzie Wojewodzkim — cztonek zespolu
kontrolujgcego, dziatajacy na podstawie upowaznienia |
nr 55/2019 z dnia 13.06.2019 1. ‘
Jarostaw Statega — inspektor wojewodzki w Wydziale
Rozwoju i Wspoétpracy Terytorialnej w Slaskim Urzedzie
Wojewddzkim — cztonek zespolu  kontrolujacego,
dzialajagcy na podstawie upowaznienia nr 56/2019 z dnia
13.06.2019 1.

Rafat Zachorowski — starszy inspektor wojewodzki
w Wydziale Rozwoju 1 Wspdlpracy Terytorialnej
w Slaskim Urzedzie Wojewodzkim — kierownik zespotu
kontrolujgcego, dziatajacy na podstawie upowaznienia
nr 57/2019 z dnia 13.06. 2019 r.

Od 18.06.2019 r. do dnia sporzadzenia sprawozdania
z kontroli.

W dniu 18 czerwca 2019 r. przestano do powiatow
wojewddztwa $laskiego formularz kontrolny obejmujgcy
pytania o realizacje  priorytetowych  zagadnien
o charakterze organizacyjnym, merytorycznym oraz
zwigzanym z jako$cig obstugi istotnych z punktu widzenia
wprowadzonych zmian w systemie funkcjonowania
nieodplatnej pomocy prawnej. Termin na udzielenie
odpowiedzi na zawarte tam pytania ustalono na dziefi
27 czerwca 2019 1.

Kontrola byta prowadzona w trybie uproszczonym na
podstawie art. 51 ust. 2 pkt 3 ustawy o kontroli

- w administracji rzadowej z dnia 15 lipca 2011 r. (Dz.U. Nr
185, poz. 1092) i polegala na dokonaniu analizy

dokumentdw otrzymanych z jednostek kontrolowanych.
Przyjete kryteria kontroli zostaty oparte o zatacznik nr 1-
lista zagadnien do pisma nr DSF-X1.692.30.2019 z dnia

1 08.04.2019 1.
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Wypelniony przez kontrolowanego formularz kontrolny
zawierajacy pytania dotyczace:

- Organizacji systemu

o Obsady punktéow i wspolpraca z
wykonawcami,
o Upowszechnianie ushug wsrod
mieszkancow powiatu,
o Organizowanie wizyt dla mieszkancow o
roznych potrzebach,
Dostepnosci dyzuréw dla mieszkaficow pod
wzgledem czasu i miejsca,
Wyposazenie lokalu punktu,
Wyposazenie poczekalni punktu,
Dokumentacji i sprawozdawczosci,
o Rozliczenia wykorzystania dotacji
- Jakosci ustug i obstugi
o Korzystania z opinii o jakosci obstugi,
o Integracja wustug =z innymi formami
darmowego poradnictwa,
o Dodatkowego wsparcia 0s6b uprawnionych,
o Terminowego przeprowadzanie kontroli
wykonywania zadan,
zostal przekazany zespolowi kontrolnemu 25.06.2019 r.
Odpowiedzi na pytania zadane w formularzu kontrolnym
zostaly zaakceptowane przez kierownika jednostki.
W wyniku analizy formularza zespét kontrolny dnia
07.08.2019 1. wystosowal pytania do kontrolowanej
jednostki z prosbg o uscislenie niektorych zawartych tam
odpowiedzi. Pocztg e-mail dnia 23.08.2019r. kontrolowany
przestal  dodatkowe  wyjaénienia,  ktore zostaly
przeanalizowane i zaakceptowane przez kontrolujacych.
Analiza odpowiedzi oraz otrzymane dodatkowe
wyjasnienia  pozwalajg  stwierdzié, ze realizacja
priorytetowych zagadnien o charakterze organizacyjnym,
merytorycznym oraz zwigzanych z jakoscig obstugi
istotnych z punktu widzenia wprowadzonych zmian
w systemie funkcjonowania nieodplatnej pomocy prawnej
budzi zastrzezenia zespotu kontrolujacego. Kontrolujacy
ZWwracajg uwage na:

- brak zapewnienia dostepu do urzadzenia
pozwalajacego na przenoszenie dokumentacji do
postaci elektronicznej w lokalach,

- obowigzek dokumentowania prowadzonych dziatan
w zakresie nadzoru i monitorowania, co wynika ze
standardow kontroli zarzadczej (Dokumentowanie
kontroli zarzadczej),

- racjonalnos¢ przeprowadzania kontroli przed
koncem trwania umowy ze wzgledu mozliwo$é
ulepszenia organizacji i jako$ci §wiadczonych ustug
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Zalecenia pokontrolne:

Pouczenie:

(8]

(art. 11 ust. 8 ustawy o nieodplatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej z dnia 5 sierpnia 2015 r. tekst
jednolity z dnia 17 stycznia 2019 r. (Dz.U. z 2019r.
poz. 294),

- kontrola dotyczaca wykonania umowy
(przekrojowa) powinna si¢ odbywaé przynajmniej |
raz w roku — dotyczy to organizacji pozarzagdowych
i wynika z art. 11 ust. 8 ustawy o nieodplatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej, art.17 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, a takze z art. 44 ust.
3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach
publicznych w zakresie celowego 1 oszczednego
wydatkowania srodkow publicznych.

Integralng cze$cig sprawozdania z kontroli sa:

- zalgcznik 1 — formularz kontrolny
- zalgcznik 2 — kopia wiadomosci e-mail zawierajaca |

, dodatkowe wyjasnienia do formularza.

W zwigzku z wyzej wymienionymi uwagami zaleca sig:

1. Wyposazy¢ lokale w skaner, cyfrowy aparat
fotograficzny lub inne urzadzenie pozwalajace na
przenoszenie dokumentacji do postaci elektroniczne;.

2. Dokumentowanie wszelkich dzialan zwigzanych

z nadzorowaniem i monitorowaniem realizacji zadania

zleconego z zakresu administracji rzadowe;.

Przeprowadzania kontroli przed koficem trwania

umowy, co najmniej raz w roku, ze wzgledu mozliwos¢

ulepszenia organizacji i jakosci $wiadczonych ustug.

O sposobie terminie i realizacji zalecen nalezy powiadomic

wojewode Slaskiego pisemnie lub za pomocg e-PUAP,

powotujac si¢ na numer kontroli.

W pozostatym zakresie zespdt kontrolny nie stwierdzit

zadnych nieprawidtowosci 1 uchybien.

Kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania
sprawozdania moze przedstawi¢ do niego stanowisko, jednak nie wstrzymuje to realizacji

ustalen kontroli.

Jaroslaw Wieczorek

WOJEWODA SLASKI

(podpisano elektronicznie)

(podpis kierownika jednostki kontrolujgcej)
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